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 ملخــص الدراســـة

داء المالي في الشركة هذه الدراسة الى بيان أثر استخدام تكاليف الجودة في تحسين الأ هدفت
السعودية لمصناعات الدوائية والمستمزمات الطبية)سبيماكو الدوائية(، ومدى أهمية تكاليف الجودة 

.وأثرها عمى الأداء المالي ومدى قدرتها في تحسين الأداء المالي

دتماستخدامالمنهجالوصفًالتحلٌلً،تمالرجوعالىالتقارٌرولتحقٌقأهدافالدراسةفق

السنوٌةوالقوائمالمالٌةللحصولعلىالبٌاناتاللازمةلمتغٌراتالدراسة.

 H0قبمممول فرضمممية العمممدم لمفرضمممية الرئيسمممية   نتلللائجملللنأهمهلللا،وتوصللللتالدراسلللةاللللىعلللدة

أثممممممر ذو دلالممممممة احصممممممائية لتكمممممماليف الجممممممودة عمممممممى تحسممممممين الأداء  التممممممي تممممممنص عمممممممى لايوجممممممد

المممممممممممالي فممممممممممي الشممممممممممركة السممممممممممعودية لمصممممممممممناعات الدوائيممممممممممة والمسممممممممممتمزمات الطبيممممممممممة )سممممممممممبيماكو 

 الدوائية(".

بضمممممرورة الاسمممممتمرار فمممممي تطبيمممممق تكممممماليف  وخمصمممممت الدراسمممممة المممممى عمممممدة توصممممميات ممممممن أهمهممممما،

الإنفممممماق اكثمممممر ، و ماكمممممان سمممممائدا فمممممي السمممممابق الجمممممودة والالتمممممزام بنبعممممماده، وأن تغيمممممر ممممممن قناعاتهممممما

تطبيممممممق محاسممممممبة تكمممممماليف ، و عمممممممى البحممممممث والتطمممممموير لكممممممي تحسممممممن مممممممن خممممممدماتها لممسممممممتهمكين

نشمممممماء اقسممممممام متخصصممممممة فممممممي تكمممممماليف الجممممممودة ،  الجممممممودة والافصمممممماح عنهمممممما بشممممممكل دقيممممممق، وال

 .لتشغيميةاستخدام التكنولوجيا الحديثة في العممية الانتاجية والتحديث المستمر للأنظمة ا
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 المراجةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةع:

 الكةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةريم القةةةةةةةةةةةرآن -أ

 الكةةةةةةةةةةةتب العربية والمعرّبة:-ب
 
اُتيحيرً )ٍ.و( )ٍ.ٟ(.-1 ه الت هُ ت رليٚ الحتٍ  قيٍُ عا  ال لاتٍ   إٍا
هُ لاي ُٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙ  -2  يَُٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙ المٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙر ٟ  ألرلٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙيرو البقٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙى الاا   )ع ٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙرٟ  ٍاُ ال لٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙي

يِت   ٞ(.2117تالتت
 المجلات والدوريات العممية:-ج

اُءه ةٙٙٙٙٙٙٙ  الأٍاء ال ٙٙٙٙٙٙٙرل  تال ي ٙٙٙٙٙٙٙت ةٙٙٙٙٙٙٙ  ال ؤللٙٙٙٙٙٙٙرو الاةتتٙٙٙٙٙٙٙرٍيت   حاٙٙٙٙٙٙٙت ٍاٍٟ -3 عبٍٙٙٙٙٙٙٙالغي   ةٙٙٙٙٙٙٙ
 .2116  4البرقى  الاٍٍ

ٙٙٙٙٙٙٙم  -4 ُٙٙٙٙٙٙٙ عياٙٙٙٙٙٙٙر عا يُ ه تالت  ٙٙٙٙٙٙٙرّ ت ٙٙٙٙٙٙٙرليٚ الحٙٙٙٙٙٙٙتٍ ُٙٙٙٙٙٙٙ ةي ٙٙٙٙٙٙٙت  ق ٍٙٙٙٙٙٙٙ يرلٙٙٙٙٙٙٙيٟ لٙٙٙٙٙٙٙاي رٟ  أذ قُرقا ال
اُلٙٙٙٙٙٙٙرو الاا يٙٙٙٙٙٙٙت يُٟ لابقٙٙٙٙٙٙٙٙتى تالٍ ٍُييٙٙٙٙٙٙٙت   حاٙٙٙٙٙٙٙٙت حر اٙٙٙٙٙٙٙت ت ٙٙٙٙٙٙٙ ُ رو الا لالٙٙٙٙٙٙٙٙات -تيرةلٙٙٙٙٙٙٙيت ال ٙٙٙٙٙٙٙ

 ٞ.2119  2  الا31ٍٍتال ريتييت  ال حاٍالااتٞ الاةتترٍيت 
هِ -5 ه عاٙٙٙٙٙم تخاٙٙٙٙٙئ ت ٙٙٙٙٙرليٚ الايتٙٙٙٙٙري تتق يٙٙٙٙٙٛ ال يٙٙٙٙٙ غٍُٙٙٙٙٙ  ر ٙٙٙٙٙٞ حرلٙٙٙٙٙٞ  أذُٙٙٙٙٙ ت ٙٙٙٙٙرليٚ الحٙٙٙٙٙتٍ

اُٛ  ال حاٙٙٙٙٙت  ٙٙٙٙٙ  الاٙٙٙٙٙ ٙٙٙٙٙت ة بُر ي ُ ت الار ٙٙٙٙٙت لاتٙٙٙٙٙيرعرو ال ا ٙٙٙٙٙم ال ٙٙٙٙٙ ٙٙٙٙٙت عا اُلٙٙٙٙٙت  يٍايي التيرةلٙٙٙٙٙيت: ٍ
يُٙٙٙٙٙٙٙت تالبي يٙٙٙٙٙٙٙت  حر اٙٙٙٙٙٙٙت ةيٙٙٙٙٙٙٙره اللٙٙٙٙٙٙٙتيّ   ايٙٙٙٙٙٙٙت التحٙٙٙٙٙٙٙ اُلٙٙٙٙٙٙٙرو التحر هُ برلإلٙٙٙٙٙٙٙ رعيايت  الاا يٙٙٙٙٙٙٙت لاٍ ر

 ٞ.2115  6 حاٍ
ٙٙٙٙٙٙرٍه -6 يِ ٙٙٙٙٙٙم تقلٙٙٙٙٙٙيٟ ت ه عا هُ   ٍٙٙٙٙٙٙى ايا ٙٙٙٙٙٙرّ عيرتُٙٙٙٙٙٙ ت ٙٙٙٙٙٙرليٚ الحٙٙٙٙٙٙتٍ ٙٙٙٙٙٙ يُ ٕٙٙٙٙٙٙلبٝ لٙٙٙٙٙٙاي رٟ ح

يُر:  ُ رو تتٙٙٙٙٙٙٙييت الاتٙٙٙٙٙٙٙيُ الٕبياٙٙٙٙٙٙٙ  ةٙٙٙٙٙٙٙ  لٙٙٙٙٙٙٙت الايترحيٙٙٙٙٙٙٙت تتخاٙٙٙٙٙٙٙئ الت ااٙٙٙٙٙٙٙت ةٙٙٙٙٙٙٙ  إقٍٙٙٙٙٙٙٙى  ٙٙٙٙٙٙٙ
ٙٙٙٙٙت تالاةتتٙٙٙٙٙرٍيت  حر اٙٙٙٙٙت عٍٟٙٙٙٙٙ   ايٙٙٙٙٙت الاةتتٙٙٙٙٙرٍ تالااٙٙٙٙٙتٞ  يُ اُلٙٙٙٙٙت تقايايٙٙٙٙٙت   حاٙٙٙٙٙت الااٙٙٙٙٙتٞ الاٍا ٍ

يُت الاٍٍالا  ٞ.2112  9  ال حا11ٍٍا
ه ةٙٙٙ  تقلٙٙٙيٟ الأٍاء ال ٙٙٙرل  -7 اُلٙٙٙت قرلٙٙٙت ةٙٙٙٙ  -ةرٕ ٙٙٙت حرلٙٙٙٞ  ق ٍٙٙٙ  اذُٙٙٙٙ ت ٙٙٙرليٚ الحٙٙٙتٍ ٍ

يِٙٙٙٙٙٙٙٙت تُبرو الغر ُ ت ال  ٙٙٙٙٙٙٙٙ ُ ت  لٙٙٙٙٙٙٙٙر  ت خرتٙٙٙٙٙٙٙٙت / ختإٙٙٙٙٙٙٙٙت تٙٙٙٙٙٙٙٙيرعيت   حاٙٙٙٙٙٙٙٙت الااٙٙٙٙٙٙٙٙتٞ - ٙٙٙٙٙٙٙٙ ٙٙٙٙٙٙٙٙ 
هُ تالاةتترٍ 21الاةتترٍيت  الاٍٍ هُ   ايت الاٍا   2118ٞ حر ات البت

ٙٙٙٙٙٙت  قياٙٙٙٙٙٙت آ ٙٙٙٙٙٙرٝ   -8 اُلٙٙٙٙٙٙت قرل ه ةٙٙٙٙٙٙ  ال ؤللٙٙٙٙٙٙت التٙٙٙٙٙٙيرعيت: ٍ ةيٙٙٙٙٙٙرّ تتقايٙٙٙٙٙٙٝ ت ٙٙٙٙٙٙرليٚ الحٙٙٙٙٙٙتٍ
اُلٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙرو   ُ ٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙرً لابقٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙتى تالٍ ِٚ التٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙق  برل اياٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙت حيحٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٝ   حاٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙت  ُ ت الخٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙ ٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙ 

 .75ٞ  2117ٓ 22الاٍٍ
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 الرسائل العممية:-د

ه عاٙٙٙٙٙٙٙم الأٍاء ال ٙٙٙٙٙٙٙرل  ةٙٙٙٙٙٙٙ  البيٙٙٙٙٙٙٙتٜ -9 ٙٙٙٙٙٙٙرٔ الابٍٙٙٙٙٙٙٙل   أذُٙٙٙٙٙٙٙ ت ٙٙٙٙٙٙٙرليٚ الحٙٙٙٙٙٙٙتٍ يُ ابٙٙٙٙٙٙٙتب ُ   ٙٙٙٙٙٙٙرٝ 
لُٙٙٙٙٙٙٙٙٙرلت  ٍُييت ) يُٙٙٙٙٙٙٙٙٙت الأ هُ ال ٙٙٙٙٙٙٙٙٙرٝ التحر هُ( حر ات آٝ البيٙٙٙٙٙٙٙٙٙو   ايٙٙٙٙٙٙٙٙٙت إٍا  رحلٙٙٙٙٙٙٙٙٙتيُ غيُٙٙٙٙٙٙٙٙٙ  ي ٙٙٙٙٙٙٙٙٙت

 ُٚ  ٞ. 2118-2117تالأع رٝ  ةلٞ ت تيٝ ت تر
يُت ةٙٙٙٙ  -11 اُو الالٙٙٙٙتذ ر اُ ه ال ٙٙٙٙر ات ةٙٙٙٙ  اتخٙٙٙٙرَ ال ٙٙٙٙ يِٟ  ق ٙٙٙٙتٍ  أذُٙٙٙٙ ت ٙٙٙٙرليٚ الحٙٙٙٙتٍ تاٙٙٙٙري  الٙٙٙٙ

هُ(  حر اٙٙٙٙٙٙت أٞ  لُٙٙٙٙٙٙرلت  رحلٙٙٙٙٙٙتيُ)غيُ  ي ٙٙٙٙٙٙت اُلٙٙٙٙٙٙت تقايايٙٙٙٙٙٙت تٕبي يٙٙٙٙٙٙت   ال ي ٙٙٙٙٙٙنو التٙٙٙٙٙٙيرعيت: ٍ
ُ رٟ اُلرو الااير  ٍ  ٞ.2119الاللب يت   ايت الٍ
ٙٙٙٙٙٙرلت  رحلٙٙٙٙٙٙتيُ) -11 لُ اٍُ   ٍٙٙٙٙٙٙتْ  ٙٙٙٙٙٙ ٙٙٙٙٙٙ  تقٍٙٙٙٙٙٙه ٍي ٙٙٙٙٙٙيٞ الأٍاء الاةتتٙٙٙٙٙٙرٍ  ة هُ  ت ي ح ٙٙٙٙٙٙرٝ خ ٙٙٙٙٙٙت

هُ( حر ات برتيت عاٍ الاةتترٍ   .1987غيُ  ي ت
ٙٙٙٙٙٙٙٙٙ  ال ؤللٙٙٙٙٙٙٙٙٙت -12 ٙٙٙٙٙٙٙٙٙم تقلٙٙٙٙٙٙٙٙٙيٟ الأٍاء ال ٙٙٙٙٙٙٙٙٙرل  ة ه عا ُٙٙٙٙٙٙٙٙٙ ت ٙٙٙٙٙٙٙٙٙرليٚ الحٙٙٙٙٙٙٙٙٙتٍ هُ  أذ قلٙٙٙٙٙٙٙٙٙيٝ لٙٙٙٙٙٙٙٙٙر

اُلٙٙٙٙٙٙٙٙٙت  يٍاييٙٙٙٙٙٙٙٙٙت  ؤللٙٙٙٙٙٙٙٙٙت-الاةتتٙٙٙٙٙٙٙٙٙرٍيت ٍProliposٙٙٙٙٙٙٙٙٙتو تال ٙٙٙٙٙٙٙٙٙتاٍ الٍلٙٙٙٙٙٙٙٙٙ ت يِ عٙٙٙٙٙٙٙٙٙيٟ -لإيتٙٙٙٙٙٙٙٙٙري ال
هُ(  حر اٙٙٙٙٙت أٞ البٙٙٙٙٙتاة    ايٙٙٙٙٙت الااٙٙٙٙٙتٞ الاةتتٙٙٙٙٙرٍيت تالااٙٙٙٙٙتٞ  لُٙٙٙٙٙرلت  رحلٙٙٙٙٙتيُ غيُٙٙٙٙٙ  ي ٙٙٙٙٙت  ايات )

يُت  يُت تعاتٞ التلييُ   ابت الااتٞ التحر  ٞ.2117-2116التحر
لُٙٙٙٙٙٙرء -13 ٍاٍٟ عبٍٙٙٙٙٙٙالغي   ةيٙٙٙٙٙٙرّ تت يٙٙٙٙٙٙيٞ الأٍاء ال ٙٙٙٙٙٙرل  ةٙٙٙٙٙٙ  ال ؤللٙٙٙٙٙٙرو الاةتتٙٙٙٙٙٙرٍيت يقٙٙٙٙٙٙت إ
ي للئيَٙٙٙٙٙٙٙاُ ال ب ُٙٙٙٙٙٙٙ برلٙٙٙٙٙٙٙتا رٝ ال قر ٙٙٙٙٙٙٙره ال رليٙٙٙٙٙٙٙتي يُّ- ٙٙٙٙٙٙٙتَ اِ ُٙٙٙٙٙٙٙ تبٙٙٙٙٙٙٙر تُٙٙٙٙٙٙٙت  الح   -قرلٙٙٙٙٙٙٙت بت

ٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙتٞ  ٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙتٞ الاةتتٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙرٍيت تعا ٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙت الاا ُٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙ   اي اِ  هُ(  حر اٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙت الح اُه)غيُ  ي ٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙت ٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙت تُقٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙت ٍ ت إٔ
 ٞ.2116/2117التلييُ 

ه التتٙٙٙٙٙٙييت ةٙٙٙٙٙٙ  تقلٟٙٙٙٙٙٙ -14 ةُربٙٙٙٙٙٙت عاٙٙٙٙٙٙم ت ٙٙٙٙٙٙرليٚ حٙٙٙٙٙٙتٍ يُ ٙٙٙٙٙٙرٟ القٍٙٙٙٙٙٙيذ   ٍتُ ال يُٞ  ىُ  ٙٙٙٙٙٙ لٙٙٙٙٙٙ
 ُ ُٛ الأٍاء ال ٙٙٙٙٙٙرل  ل ٙٙٙٙٙٙ هُ(  حر اٙٙٙٙٙٙت ال ٙٙٙٙٙٙ لُٙٙٙٙٙٙرلت  رحلٙٙٙٙٙٙتيُ غيُٙٙٙٙٙٙ  ي ٙٙٙٙٙٙت ٍُييٙٙٙٙٙٙت  ) رو الأٍتيٙٙٙٙٙٙت الأ

اُلرو الااير   ايت الأع رٝ  ةلٞ ال قرلبت   ٞ. 2111الاتلٕ لاٍ
ه ال ٙٙٙٙٙٙٙٙر ات ةٙٙٙٙٙٙٙٙ  ةٕٙٙٙٙٙٙٙٙرٗ -15 تٙٙٙٙٙٙٙٙارء أق ٍٙٙٙٙٙٙٙٙ ب ٙٙٙٙٙٙٙٙيُ  ق ٙٙٙٙٙٙٙٙتٍ    ٙٙٙٙٙٙٙٙر ٝ ةيٙٙٙٙٙٙٙٙرّ ت ٙٙٙٙٙٙٙٙرليٚ الحٙٙٙٙٙٙٙٙتٍ

ٙٙٙٙٙرٟ ا  ُ هُ(  حر اٙٙٙٙٙت أٞ ٍ ُٙٙٙٙٙ  ي ٙٙٙٙٙت لُٙٙٙٙٙرلت  رحلٙٙٙٙٙتيُ) غي ٙٙٙٙٙت   اُلٙٙٙٙٙت  يٍايي لالٙٙٙٙٙلب يت  ال  ٙٙٙٙٙرتلاو: ٍ
يُت    ٞ.2117 ايت الاٍا

لُٙٙٙٙٙٙٙرلت  رحلٙٙٙٙٙٙٙتيُ -16 عٙٙٙٙٙٙٙرٍٝ ع ٙٙٙٙٙٙٙ   الأٍاء ال ٙٙٙٙٙٙٙرل  لا ؤللٙٙٙٙٙٙٙت الاةتتٙٙٙٙٙٙٙرٍيت: ةيٙٙٙٙٙٙٙرّ تت يٙٙٙٙٙٙٙيٞ  
ٙٙٙٙٙٙٙتٞ الاةتتٙٙٙٙٙٙٙرٍيت  ةلٙٙٙٙٙٙٙٞ  ٙٙٙٙٙٙٙتٛ تالاا ٙٙٙٙٙٙٙت الق  هُ   اي هُ( حر ات  ق ٍٙٙٙٙٙٙٙ خيمُٙٙٙٙٙٙٙ بلٙٙٙٙٙٙٙ  ُٙٙٙٙٙٙٙ  ي ٙٙٙٙٙٙٙت )غي

 ٞ.2111/2112التلييُ 
ه ال ٙٙٙٙٙٙٙر -17 يُٟ ق ٍٙٙٙٙٙٙٙ  أذُٙٙٙٙٙٙٙ ت ٙٙٙٙٙٙٙرليٚ الحٙٙٙٙٙٙٙتٍ قُ ٟ تٙٙٙٙٙٙٙري  الٍٙٙٙٙٙٙٙيٟ يٙٙٙٙٙٙٙت بُقيٙٙٙٙٙٙٙت عبٍٙٙٙٙٙٙٙال ات عاٙٙٙٙٙٙٙم 

ه   ُ ت لٙٙٙٙٙٙ ُ  يريٙٙٙٙٙٙت ال قٍٙٙٙٙٙٙتٍ اُلٙٙٙٙٙٙت تٕبي يٙٙٙٙٙٙت عاٙٙٙٙٙٙم  ٙٙٙٙٙٙ اٟ: ٍ ال ؤللٙٙٙٙٙٙرو التٙٙٙٙٙٙيرعيت ةٙٙٙٙٙٙ  اللٙٙٙٙٙٙتٍ
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اُلٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙرو  ُ ٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙرٟ الالٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙلب يت   ايٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙت الٍ هُ(  حر اٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙت أٞ ٍ لُٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙرلت  رحلٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙتيُ)غيُ  ي ٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙٙت
 .2118الااير 
ه عاٙٙٙٙٙٙم الاٍاء ال ٙٙٙٙٙٙرل  ةٙٙٙٙٙٙ  البيٙٙٙٙٙٙتٜ -18 او  أذُٙٙٙٙٙٙ ت ٙٙٙٙٙٙرليٚ الحٙٙٙٙٙٙتٍ عبيُٙٙٙٙٙٙ عٕٙٙٙٙٙٙر   ق ٍٙٙٙٙٙٙ الاٙٙٙٙٙٙتٍ

ٙٙٙٙٙٙتٞ الالٙٙٙٙٙٙلب يت الارل يٙٙٙٙٙٙت  الار اٙٙٙٙٙٙت ةٙٙٙٙٙٙ  الاُ  هُ(  حر اٙٙٙٙٙٙت الاا اُه غيُٙٙٙٙٙٙ  ي ٙٙٙٙٙٙت تُقٙٙٙٙٙٙت ٍ تٙٙٙٙٙٙت ٍٟ )إٔ
اُلرو الارل يت  ةلٞ ال قرلبت   ٞ.2117 ايت الٍ

ه عاٙٙٙٙٙم الاٍاء ال ٙٙٙٙٙرل  تالت ٙٙٙٙٙغيا  ةٙٙٙٙٙ  -19  ٙٙٙٙٙتذُ  تلٙٙٙٙٙم خمُٙٙٙٙٙ ا ٙٙٙٙٙتيت   أذُٙٙٙٙٙ ت ٙٙٙٙٙرليٚ الحٙٙٙٙٙتٍ
هُ  حر اٙٙٙٙٙٙت  لُٙٙٙٙٙٙرلت  رحلٙٙٙٙٙٙتيُ غيُٙٙٙٙٙٙ  ي ٙٙٙٙٙٙت تُٙٙٙٙٙٙت ع رٟ ) حُٙٙٙٙٙٙت ةٙٙٙٙٙٙ  بت ُ رو التٙٙٙٙٙٙيرعيت ال ٍ ال ٙٙٙٙٙٙ

يُت  ةلٞ ال قرلبت آ  ٞ.2119-2118ٝ البيو   ايت الاةتترٍ تالااتٞ الاٍا

 

 


